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Politika kvaliteta 

 

 
Global Cert International je posvećen da svojim klijentima pruža usluge sertifikacije sistema 

menadžmenta na profesionalan, objektivan, nezavisan i nepristrasan način. Svoje usluge pruža 

svim organizacijama bez obzira na njihovu veličinu, strukturu i delatnost koju obavljaju. 

Pimenom osnovnih principa Sistema menadžmenta kvalitetom ostvarujemo potrebe naših klijenata 

i drugih zainteresovanih strana. 

Kvalitet naših usluga kontinuirano proveravamo, unapređujemo, preispitujemo prema zahtevima 

međunarodnog standarda ISO/IEC 17021-1. 

Svoje zadatke Global Cert International ostvaruje tako što: 

- klijentima pruža usluge visokog kvaliteta; 

- zaposlenim i saradnicima omogućuje razvoj znanja, veština i karijere; 

- ispunjava zahteve standarda i društvenih normi; 

- sa klijentima i partnerima ostvaruje korektnu saradnju; 

Procesi sertifikacije se odvijaju na nepristrasan, nezavisan i nediskriminatorski način.  

Global Cert International upravlja sukobima interesa i obezbeđuje objektivnost usluga sertifikacije 

sistema menadžmenta. 

  

 
U Beogradu, 05.12.2018.                                                                    ______________________ 

                                                                                                             Siniša Abramović, direktor 
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